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B P N [IT-Losungen

Vorsorge treffen - fur lhre Server!
RescuedYou - die kostenlose Absicherung bei Elementarschaden

RESCUE4YOU BRINGT SICHERHEIT

Vor Feuer, Uberschwemmungen, Einbruch und &hnlichen
Elementarschaden ist kein Unternehmen gefeit. Beson-
ders gravierend wirkt sich dabei der Ausfall der IT aus: Im
schlimmsten Fall liegt die Produktion still, Auftradge kénnen
nicht ausgefthrt und Rechnungen nicht geschrieben werden.
Umsatzeinbufen bis hin zur Existenzgefahrdung kdnnen die
Folgen sein.

Vorsorge ist gefragt. Ein wesentlicher Teil davon betrifft den
schnellen Ersatz von aufler Betrieb gesetzten Serversyste-
men. Entsprechende Vorkehrungen zu treffen, gehdrt in jedes
Notfallkonzept. Der einfachste Weg dorthin fuhrt Gber Res-
cuedYou, ein Sicherheitskonzept fiir Kunden von Fujitsu.

FREUNDE ERKENNT MAN IN DER NOT

Nach Melden eines Notfalls aufgrund eines Elementarscha-
dens liefert BCIS durch Bytec in Deutschland innerhalb von
12 Stunden passende Fujitsu Ersatzsysteme vor Ort an.
Ein zertifizierter System-Engineer Ubernimmt sofort nach der
Schadensmeldung die Betreuung. Der System-Engineer wird
exklusiv fur die Koordination des Austausches der zerstorten
Systeme abgestellt und steht als zentraler Koordinator wah-
rend des gesamten Austauschprozesses zur Verfugung. Er
Ubernimmt personlich die Auslieferung der Systeme und ist
einen Tag vor Ort, um Sie bei der Inbetriebnahme der Hard-
ware und der Umstellung der Infrastruktur auf die aktuellen
Systeme zu unterstitzen.

WIR MACHEN KEINE GESCHAFTE MIT DER NOT

Selbstverstandlich machen wir mit der Not keine Geschéfte:
Alle Leistungen inklusive dem ersten Vor-Ort-Tag des Sy-
stem-Engineers sind kostenlos. Die gelieferten Server wer-
den ohne Zuschlage zu den ublichen Konditionen verrech-
net.

Das Sicherheitskonzept richtet sich an kleinere und mittlere
Rechenzentren; um in das Sicherheitsnetz integriert zu wer-
den, mussen lediglich mehr als 50 Prozent der am Stand-
ort befindlichen Server oder der jeweils neueste Server von
Fujitsu sein. Mit jedem neuen PRIMERGY Server erhalten Sie
automatisch das Rescue4You-Zertifikat fUr diesen kosten-
losen Sicherheitsservice.

ZUSATZLICHER SCHUTZ FUR IHRE STORAGESYSTEME

Mit EinfGhrung der ETERNUS Storagesysteme wurde Rescue-
4You auch um Entry-Storagesysteme erweitert! Damit kon-
nen bei zukunftigen Einsatzen nicht nur Server, sondern auch
zerstorte Storagesysteme ersetzt werden.
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IHRE VORTEILE:

e Bereitstellung von Ersatzservern und weiterer
Hardware innerhalb von 12 Stunden

e Exklusive Betreuung des Austausches durch
BCIS und einen zertifizierten System-Engine-
er, Sie haben immer einen festen Ansprech-
partner

e Vernichtete Server (auch Fremdfabrikate)
werden auf aktuelle Systeme umgeschliis-
selt

¢ Betreuung, Produktionspriorisierung und
Express-Lieferservice sind kostenlos

e Ein Tag Vor-Ort Unterstiitzung ist kostenlos

¢ Sie erhalten die Ersatzgerate ohne Zuschla-
ge zu den Ublichen Preisen

e Ein giiltiges Rescue4You-Zertifikat

e Der Standort hat eine kleine bis mittlere IT-
Infrastruktur; bis 50 Server

¢ Die meisten (>50%) oder das neueste Ser-
ver- oder Storagesystem am Standort ist
von Fujitsu

e Die Server/Storage wurden von einem auto-
risierten Reseller bezogen

INFORMIEREN SIE SICH NOCH HEUTE

Flr die Inanspruchnahme des RescuedYou-Sicher-
heitsnetz ist eine vorherige Bestandsaufnahme
Ihrer IT-Infrastruktur notwendig. Gerne beraten wir
Sie unverbindlich!




